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一斉メール配信を効果的に実施する方法 

 
 

ビジネスにとってメールは、無くてはならない重要な通信手段です。メールマガジン等

の一斉メール配信が効率的かつ低コストになったことで、顧客や潜在顧客にも効果

的にコミュニケーションを行うことが出来るようになりました。ただし、効率的なコミュニ

ケーションの実施と同時に、企業ブランドや評判にダメージを与えず、インフラの問題

や機能停止といった特有の問題を回避できる、高度なセキュリティを確保しておく必

要もあります。 

 

一斉メール配信のシステムの管理とメンテナンスは非常に専門的な技術が必要とな

り、組織内で管理するには、扱いが難しく、高額な費用投資を伴います。また、一斉

メール配信をすることでスパム送信者とみなされて、ブラックリストに載せられてしまう

可能性が大いにあり、一度ブラックリストに載ってしまうとリストからの除外と回復に

は、相当な時間と特有の処置を必要とします。 

 

インターネットサービスプロバイダやセキュリティ会社のブラックリストに載ってしまうと

いう危険性は、シマンテック ドット クラウドの一斉メール配信専用のインフラをご利用

することにより回避できます。シマンテック ドット クラウドでは、このサービスを利用さ

れる企業/組織の皆様がお取引先に誤ってウイルスを送信してしまうことを確実に阻

止すると同時に、サービスの柔軟性を大きく向上させています。 

 

シマンテック ボリューム メール ドット クラウド （Symantec Volume Mail.cloud）は、

一斉メール配信（バルクメール）や大容量のメール送受信を低コストで管理し、リスク

を軽減するサービスを企業の皆様に提供しています。 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
ボリューム メール ドット クラウド (Volume Mail.cloud) の機能とメリット 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

機能 メリット 

シマンテック ドット クラウドの一流で堅牢な
一斉メール配信（バルクメール）専用のイン
フラ 

ホワイトリストであるインフラが、スパムの
送信元と間違えられる危険性を排除 

未知の脅威にも対応する独自開発のヒュー
リスティック技術 Skeptic™を含むマルチレイ
ヤー プロテクション 

インバウンド/アウトバウンドの双方を既知
のみならず新種のマルウェアやスパムから
効果的に保護 

メンテナンスゼロ 、 

完全に管理されたオンデマンドサービス 

詳細レポート機能 

予算化が可能な月額費用制、TCO 削減 

ボリュームメール、 
        サービスの仕組み 
 
 
• 設定は、MX レコードをシマンテック  

ドット クラウドに向けるのみ 

 

• アウトバウンド メール： シマンテッ

ク ドット クラウドの一斉メール配信

（バルクメール）専用インフラを経

由、スキャンされてから送信 

 

• サービスの利用に際しては、スパ

ム送信目的でないこと、アンチウイ

ルスサービスをご利用いただいて

いることが条件となります。 

 

• 課金はメール送信数ではなく受信

者数にて計上 

 

• インバウンド/アウトバウンドの双

方に対応 
 

 例）返信用ウェブフォームを送り、

短期間に３万通のメール返信が

あった場合も受信可能なキャパシ

ティ 

  

• メールサイズは、５００KB 以内であ

ること （添付を含む） 

 

• 有効メールアドレスリストの管理： 

定期的に無効なアドレスの一掃、

有効なアドレスのみにメール送信

が必須（お客様による管理） 

 
 

お問い合わせ先 
以下にご連絡ください。 

シマンテック  ドット  クラウド 

メッセージラボ ジャパン株式会社 

03-5114-4540 
info_cloud@symantec.com 


